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Tri tué Nhan tao (Al) dang tao ra nhiing thay d6i sau rong trong nhiéu linh vuc ctia ddi
s6ng. Tuy nhién, su phat tri€én nhanh chong nay cling dat ra nhiing thach thidc dao dtic
dang ké. Bao cao nay kham pha cac khai niém cd ban vé dao dtic Al, cac nguyén tac cét
I6i, nhiling thach thic hién tai va cac khung quan tri dugc dé xuat dé dam bao su phat
trién va Uing dung Al c6 trach nhiém. Chung t6i tap trung vao cac khuyén nghi cua
UNESCO va quan diém cua IBM, cung vdéi cac nghién clu khoa hoc thuéat, dé cung cép
mot cai nhin toan dién vé linh vuc quan trong nay.

1. Gi&i thiéu ve Pao dirc Al

Su phat trién cua Al mang lai tiém nang to I6n nhung cling dat ra nhiéu lo ngai vé mat
dao ddc, dac biét trong cac hé théng tu dong hda va thuat toan. Cac van dé nhu thién
vi thuat toan, xam pham quyén riéng tu, va trach nhiém giai trinh doi hoi viéc xay dung
cac khuon khoé dao dic cho Al dé dam bao Al phuc vu Igi ich nhan loai mot cach cong
bang va co6 trach nhiém.

2. Pinh nghia va Cac Nguyén tac Cét 16i cta Pao dirc Al

Pao drc Al la Iinh vidc nghién cldu tap trung vao viéc téi uu hoéa cac tac déng tich cuc
cua Al dong thdi giam thiéu rui ro tiém an. N6 bao gom viéc thiét k€, phat trién, trién
khai va su dung cac hé théng Al mét cach cé trach nhiém, tap trung vao tinh minh
bach, cong bang, kha nang giai thich, quyén riéng tu, an toan va trach nhiém giai trinh.

Cac Nguyén tac C6t 15i

UNESCO d3 dua ra Mw®i nguyén tac chinh cho dao dic Al, bao gém tén trong quyén
con ngudi va pham gia, xay dung xa hdi hoa binh, cong bang va két ndi, thuc ddy da



dang va hoa nhap, bao vé mdi trudng va hé sinh thai bén viing, dam bao tinh tucng
xung va khdéng gay hai, an toan va bao mat, quyén riéng tu va bao vé dii liéu, quan tri
da bén va hgp tac, trach nhiém giai trinh, minh bach va kha nang giai thich. IBM va Bao
cao Belmont cling nhdn manh cac nguyén tac tudng tu nhu tén trong con ngudi, Idi ich
va cong ly.

3. Cac Thach thirc Pao dirc Chinh trong Al

Su phat trién cuia Al dang déi mat véi nhiéu thach thlic dao dic can dudc giai quyét:

3.1. Thién vi va Phan biét doi xir

Nguy cd Al khuéch dai va cung c6 cac thanh kién hién cé trong xa hoéi la mét thach thic
I&n. Cac thuat toan Al hoc tu dii liéu co thé tai tao va khuéch dai thanh kién néu dii liéu
dao tao khéng céng bang. Vi du, hé théng tuyén dung Al cia Amazon tiing thién vi ting
vién nam gidi [8].

3.2. Quyeén riéng tw va Giam sat

Al yéu cau ludng I8n dii liéu, lam tang lo ngai vé quyén riéng tu. Viéc thu thap, luu tri
va xu ly dii liéu ca nhan co6 thé dan dén lam dung va vi pham quyén riéng tu. Cac quy
dinh nhu GDPR va CCPA da dudc ban hanh, nhung viéc dam bao quyén riéng tu van 1a
mot thach thuc lién tuc [8].

3.3. Kha nang giai thich va Minh bach

Nhiéu hé théng Al, dac biét Ia md hinh hoc sau, hoat dong nhu “hdp den”, khién viéc
hi€u cach chung dua ra quyét dinh tré nén khé khan. Su thi€u minh bach va kha nang
giai thich nay gay kho khan cho viéc xac dinh nguyén nhan 16i hoac thanh kién, lam
suy yéu niém tin vao Al [8]. Diéu nay dac biét quan trong trong cac linh vuc nhay cam
nhu y té hoac phap luat.

3.4. Trach nhiém giai trinh

Viéc xac dinh trach nhiém khi Al gady hau qua la mét van dé phdc tap. Hién tai, khéng cé
luat phap phé quéat nao diéu chinh cac hoat dong Al, dan dén su phéan tan trach nhiém
[8].



3.5. Tac déng dén viéc lam

Al c6 kha nang tu déng hda nhiéu céng viéc, gay lo ngai vé méat viéc lam. Tuy nhién, Al
cling tao ra céng viéc mdi va nang cao nang suéat, doi hoi cac chinh sach va chuong
trinh dao tao dé ngudi lao dong thich nghi [8].

4. Giai phap va Khung quan tri Dao duc Al

Dé giai quyét cac thach thiic dao dic cua Al, can c6 cach ti€p can da dién, bao gom
khung quan tri, chinh sach va gido duc. UNESCO va IBM da dé xuéat cac giai phap sau:

4.1. Quan tri Al

Quan tri Al bao gébm giam sat vong dai Al, xac dinh vai tro, trach nhiém, va thiét lap quy
trinh xay dung, quan ly, giam sat hé théng Al [8]. Cac hdi dong dao dic Al co thé cung
cap quan tritap trung va ra quyét dinh cho cac chinh sach dao dtic [8]

4.2. Linh viec Chinh sach Hanh déng

UNESCO khuyén nghi mudi mét linh vuc chinh sach hanh dong dé phat trién Al cé
trach nhiém, bao gébm quan tri dii liéu, méi trudng, gidi tinh, giao duc, nghién cuu, va
stic khoe [7]. Biéu nay nhdn manh viéc chuyén déi nguyén tac dao duc thanh chién
ludc thuc té.

4.3. Nang cao Nhan thirc va Hiéu biét

Thuac day su hiéu biét ctia cong chung vé Al va di liéu la rat quan trong, thong qua gido
duc md@, su tham gia cua cdng dan, ky nang s6 va dao tao dao dtic Al.

4.4. Hop tac Pa bén

Giadi quyét thach thic dao duc Al doi hoi hdp tac gitia chinh phu, nganh cong nghiép,
hoc vién va xa hoi dan su. UNESCO nhan manh quan tri da bén dé dam bao cach tiép
can toan dién [7].



5. Két luan

Pao dtc Al la yéu cau cap bach dé dam bao Al phuc vu Igi ich nhan loai. Tuan thu cac
nguyén tac c6t 16i nhu quyén con ngudi, cong bang, minh bach va trach nhiém giai
trinh sé& dinh hinh su phat trién Al c6 trach nhiém va bén viing. Cac khung quan tri toan
cau va né luc tu cac tap doan dang dat nén méng cho mét tuong lai Al phat huy téi da
tiém nang ma khong gay hai. Nghién cdu, déi thoai va hdp tac la chia khoa dé xay dung
hé sinh thai Al dao dtic.
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